S T O R A G

Mast Backup Online Light

Servicio de backup online econémico & facil

MBO Light estd disefiado para usuarios Windows y Mac, que buscan un servicio facil y econdmico y quieren
salvaguardar ficheros y correo electrénico.

Dispondra de un espacio dedicado en nuestro data center para almacenar su informacién encriptada y evitar
la pérdida de datos por fallos de hardware, errores humanos, robos, incendios u otras catastrofes. Si pierdes
algun fichero podra recuperarlo online 24x7, desde cualquier maquina.

MBO light es un servicio de copia de seguridad remota que funciona a través de Internet y esta pensado para
proteger la informacidn de servidores, PCs y portatiles.
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Caracteristicas

e Automatico, seguro y confidencial

o Compatibilidades de la aplicacion:
Outlook/ Outlook Express, .pst, .dbx y .wab, otros archivos como .doc, .xls.

e Permite copiar privilegios de acceso Windows NTFS, Mac OS X.

e Restauracion de datos online 24x7, incluso fuera de su oficina, con un navega-
dor web

e Recuperacion de versiones de ficheros hasta 365 dias atras

e Informe personalizado de cada copia via e-mail

o Copia diaria programable

e Tecnologia Incremental Delta. Copia los bloques de datos modificados en cada
fichero

e Copia ficheros abiertos, e-mails o archivos en uso con Volume Shadow Copy

e Disco Virtual. Permite compartir ficheros con las personas que usted autorice

e Panel de usuario. Area privada de control de estadisticas de almacenamiento

Requisitos técnicos

Conexién ADSL

Protocolo Network TCP/IP (http/https)

Memoria minima 128 MB

Memoria recomendada 256 MB

Espacio en disco 110 MB

Espacio para archivos temporales equivalente al fichero existente mas grande
Plataformas Windows 2000/XP/2003/Vista/2008/7/8/2012

Mac OS X 10.3 o superior

Copia

Los datos se comprimen, se encriptan y se envian desde tu ordenador al Data Center
Mast Storage a través de protocolos que garantizan la seguridad de la informacion.
Contamos con infraestructura de Ultima generacidn para garantizar la confidencialidad
y disponibilidad de tus datos.

Recuperacion

Podras recuperar tu informacidn desde tu ordenador, 24 horas al diay 7 dias a la
semana o si estas fuera de su oficina desde cualquier ordenador con conexién a
inernet. Los datos se descargan encriptadas y sélo es posible leerlos con tu cédigo de
encriptacion. MBO Light utiliza la encriptacidn AES 256 bits.



Seguridad

El servicio MBO light le ofrece una alta fiabilidad a 3 niveles
1. SEGURIDAD FISICA DE LOS DATOS

La informacidn se externaliza comprimida y encriptada inmediatamente (AES 256 bits),
y los datos estan seguros, al margen de que se produzca una catastrofe, robo, etc, en
su oficina. Este servicio le garantiza ademas el cumplimiento de la RGPD de Caracter
Personal que obliga a contar con una copia externalizada.

2.SEGURIDAD PARA GARANTIZAR LA DISPONIBILIDAD DE DATOS

La informacién se almacena en un Data Center con las ultimas medidas de seguridad.
Los equipos estan protegidos de las caidas eléctricas, el fuego, el agua o los intrusos,
reuniendo las condiciones dptimas para el perfecto funcionamiento de los sistemas
informaticos y de comunicacion. Maximas prestaciones en servicios avanzados IP y,
por supuesto, los sistemas de seguridad de red mas avanzados del mercado. Todo ello
para proporcionarle disponibilidad absoluta las 24 horas del dia, siete dias a la semana.
Contamos con un ancho de banda dedicado que aumenta de forma dindmica en
funcién del creciente aumento de trafico por parte de nuestros clientes.

3. SEGURIDAD EN EL ACCESO DE LA INFORMACION

Como usuario del servicio MAST Backup Online light recibird un cédigo y un password,
para poder acceder al servicio. A partir de ahi, cuando cree un grupo de copia tendra
que definir un cddigo de encriptacidn, que estara ligado a esa copia. Ese cédigo no
estard almacenado en nuestro servidor, y solo usted, o aquellas personas a las que
usted les dé acceso lo conocen. Por defecto, el codigo de encriptacion que le aparecera
sera igual al cddigo de usuario que desde Mast le hemos enviado, pero le
recomendamos cambiarlo, para que sdlo usted tenga conocimiento de él. También le
recomendamos escribirlo y guardarlo en un lugar seguro para poder acceder en caso
necesario a la copia de datos.



Especificaciones del programa

Grupos de Copia 1
Informes de Backup detallados v
Copia de maquinas en red v

Programacion de Backup

Diaria v
Encriptacion
AES v

Sistemas Operativos soportados

Windows 2000 / XP / 2003 / \lista / 2008/ 7 v
Mac 05 ¥ 10.3 o superior v
Tipo de Copia

Total v
Incremental v
Tecnologia In File Delta de copia por blogues modificados v
Volume Shadow Copy v
Restauracién remota via web v
Hardware

Servidores Ficheros de datos
PC's v
Portatiles v
Barra de progreso del backup v
Idiomas

Espaniol, Catalan , Euskera, Francés, Inglés, Portugués, Italiano y v

Aleman



Panel de control de servicios

Ampliaciones & renovaciones online v
Estadisticas de almacenamiento v
Vlisualizacion de alertas v
Acceso recuperacion remota v
Soporte Técnico v
Otros Praximamente
Recordatorio de copia al salir del sistema v
Filtro de ficheros por extensiones v

Tolerancia cortes ADSL (6 haras) v



